


h2>Klacht

Verzoeker klaagt erover dat de gemeente Alkmaar voor het verkrijgen van een
zogenoemde attestatie de vita ten behoeve van de continuering van een Antilliaanse
pensioenuitkering hem en andere pensioengerechtigden onnodig belastende voorwaarden
stelt, onder meer dat een schriftelijk verzoek van de pensioenverzekeraar moet worden
overgelegd en dat een vertegenwoordiging door een gemachtigde niet is toegelaten.

Beoordeling

I. Bevindingen

1. Verzoeker en zijn partner wonen in Alkmaar. Sinds 1998 ontvangen zij een klein
Antilliaans ouderdomspensioen van de Sociale Verzekeringsbank (SVB Banko di Siguro
Sosial) te Willemstad, Curacao.

Voor de uitbetaling van dat pensioen is vereist dat de pensioengerechtigde de bank om de
drie maanden een "attestatie de vita" (bewijs van "in leven zijn") stuurt.

2. Verzoeker schreef de gemeente Alkmaar op 26 januari 2005 dat hij van 1998 tot oktober
2004 van de afdeling burgerzaken steeds een gratis attestatie de vita had ontvangen, en
dat hij graag bericht kreeg over de reden waarom dat vanaf december 2004 kennelijk niet
meer mogelijk was.

Het tarief voor het verkrijgen van een "attestatie de vita" in de gemeente Alkmaar was in
2004 € 6,80 (in 2008: € 7,80).

3. De gemeente Alkmaar deelde verzoeker per brief van 22 februari 2005 mee, dat hij in
het verleden meermalen ten onrechte een gratis attestatie de vita had ontvangen, omdat
op grond van de wettelijke regeling (zie Achtergrond, onder 1.) een dergelijk bewijs alleen
kosteloos wordt verstrekt aan een Nederlands Pensioenfonds, en niet aan een op Curacao
gevestigd pensioenfonds.

4. Volgens verzoeker heeft hij op basis van een uit 2004 daterende verklaring van de bank
over zijn pensioenaanspraken bij de afdeling burgerzaken van de gemeente Alkmaar om
de drie maanden toch een gratis attestatie de vita gekregen, tot hem eind december 2006
om een nieuwe, actuele verklaring werd gevraagd. De bank verstrekte verzoeker een
verklaring, met dagtekening 18 december 2006, met de mededeling dat hij voor uitbetaling
van zijn tegoed om de drie maanden een attestatie de vita diende op te sturen.

5. Volgens verzoeker is hem op 4 april 2007 door een medewerker van de afdeling
burgerzaken meegedeeld, dat de verklaring van 18 december 2006 niet volledig was,
omdat de geldigheidsduur niet was vermeld en dat hij, om weer voor een kosteloze
verstrekking in aanmerking te komen, een volgende keer een nieuwe verklaring van de
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bank diende over te leggen.

6. Verzoeker wendde zich op 14 april 2007 tot de Nationale ombudsman met een klacht
over de gang van zaken. Deze klacht is op 24 april 2007 doorgestuurd naar het college
van burgemeester en wethouders van Alkmaar, met het verzoek de kwestie te behandelen
volgens de wettelijke bepalingen voor klachtbehandeling.

7. Het sectorhoofd Publiekszaken van de gemeente Alkmaar deelde verzoeker per brief
van 8 mei 2007 onder meer het volgende mee.

"U stelt in uw brief dat u bij de balie regelmatig problemen heeft met het verkrijgen van
(een attestatie de vita; N.o.).

In het verleden is inderdaad veel onduidelijkheid geweest over de wet en vervolgens de
uitvoering hiervan.

Op 1 januari 2007 is de Pensioen- en Spaarfondsenwet veranderd in de Pensioenwet.

In artikel 93 van deze Pensioenwet staat het volgende: Inlichtingen uit de Gemeentelijke
Basisadministratie Persoonsgegevens die de Pensioenuitvoerder nodig heeft met het oog
op de uitvoering van zijn taak zijn vrij van leges.

Bij de definities van de Pensioenwet staat wat er wordt verstaan onder Pensioenuitvoerder,
namelijk een ondernemingspensioenfonds, een bedrijfstakpensioenfonds of een
verzekeraar die zetel heeft in Nederland.

De Sociale Verzekeringsbank te Willemstad heeft geen zetel in Nederland.

Wij zullen hier in navolging van een Nieuwsbrief van de vakorganisatie Burgerzaken echter
soepel mee omgaan.

Hierin staat onder andere dat een Attestatie de Vita gebruikt wordt voor het krijgen en
houden van een pensioenuitkering en volgens artikel 93 van de Pensioenwet kosteloos
verstrekt moet worden aan iedereen die in de Gemeentelijke Basisadministratie
Persoonsgegevens staat ingeschreven.

Wel moet er bij het verzoek een bewijsstuk aanwezig zijn van het verzoekende
pensioenfonds. Dit is om te voorkomen dat de Attestatie de Vita voor andere doeleinden
gebruikt wordt dan die in de Pensioenwet staan.

Helaas verschilt het per gemeente wat als bewijsstuk wordt beschouwd. Om nu te
voorkomen dat pensioenfondsen en pensioengerechtigden te maken krijgen met extra
administratieve lasten, wordt gevraagd de pensioenslip als bewijsstuk te erkennen. Hier
moet dan een concreet verzoek van het pensioenfonds om een Attestatie de Vita op staan.
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Het verzoek om een Attestatie de Vita voor het Pensioenfonds moet altijd recent zijn en bij
ieder verzoek opnieuw aanwezig.

De gemeente Alkmaar zal in navolging van het advies van de vakorganisatie Burgerzaken
de pensioenslip accepteren en de Attestatie de Vita kosteloos verstrekken, mits de
bijbehorende pensioenslip of de brief met verzoek van de Pensioenuitvoerder bij het
verzoek aanwezig is.

Met deze informatie hopen wij dat het probleem is opgelost. Onze medewerkers zijn op de
hoogte van de regelgeving van de nieuwe Pensioenwet en wij zullen hier op uniforme wijze
mee omgaan."

8. In reactie op verzoekers brief van 13 mei 2007, met de vraag wat onder een recent
verzoek om een Attestatie de Vita van de SVB Curacao diende te worden verstaan, deelde
het sectorhoofd Publiekszaken hem per brief van 29 mei 2007 mee, dat als een recent
verzoek wordt beschouwd als een verzoek, dat niet ouder is dan zes maanden.

9. Verzoeker wendde zich per brief van 12 juni 2007 tot het sectorhoofd Publiekszaken. Hij
verwees daarin naar de toezegging van het hoofd, dat hem het Attestatie de Vita voortaan
gratis zou worden verstrekt. Verder merkte hij op, dat de bijkomende voorwaarde van een
recente verklaring hem verplichtte tot een levenslange correspondentie met de bank, en
dat de VNG die voorwaarde in haar advies aan de gemeenten overigens helemaal niet
stelt (zie Achtergrond, onder 2).

10. Het sectorhoofd deelde verzoeker per brief van 25 juni 2007 mee, dat vanaf dat
moment als recent verzoek een pensioenslip of verzoek van een pensioenfonds tot €één
jaar oud zou worden geaccepteerd.

11. Verzoeker wees er in zijn brief van 27 juli 2007 op, dat er naar schatting van de
Stichting TULA, een belangenvereniging voor Antillianen in Alkmaar, alleen al in Alkmaar
enkele tientallen Antilianen een Antilliaans pensioen hebben en dat al deze ouderen tot
hun dood steeds opnieuw met hun overzeese pensioeninstantie moeten corresponderen.

Volgens verzoeker zou het tonen van een legitimatiebewijs en de pensioendocumenten
voldoende moeten zijn voor een gratis Attestatie de Vita. Tot slot wees verzoeker erop, dat
de eis van de gemeente Alkmaar dat de pensioengerechtigde in persoon aan de balie
moet verschijnen, onoverkomelijk is voor de degenen die door ziekte of invaliditeit aan huis
gebonden zijn.

12. In reactie op de klacht en de in verband daarmee gestelde vragen deelde het college
van burgemeester en wethouders van Alkmaar onder meer het volgende mee.

"De gemeente Alkmaar verstrekt op jaarbasis behoorlijk veel attestaties de vita. De meeste
kosteloos verstrekte attestaties worden rechtstreeks gevraagd door en verstrekt aan

2008/079 de Nationale ombudsman



pensioenfondsen en aanverwante organisaties. Dit gaat via elektronische uitwisseling en
de klant merkt hier niets van. Er zijn echter ook organisaties die de klant als "postbode”
laten functioneren.

Dit is een werkwijze die buiten de invloedssfeer van de gemeente ligt.
Dit geldt tevens voor de frequentie van de noodzakelijk over te leggen attestaties de vita.

De administratieve last die hierdoor door burgers wordt ervaren is legitiem, maar niet
veranderbaar door gemeenten."

Verder deelde het college mee dat bepaalde producten zijn vrijgesteld van leges,
waaronder de attestatie de vita die nodig is ten behoeve van een pensioenfonds. Het is
aan de klant om dat doel aan te tonen. De gemeente Alkmaar volgt hierin de richtlijn van
de VNG (zie Achtergrond, onder 2.) Om puur praktische redenen houdt de gemeente voor
de geldigheidsduur van een bewijsstuk van de pensioeninstantie een periode van twaalf
maanden aan, en niet de door de Nederlandse Vereniging voor burgerzaken geadviseerde
zes maanden. De met de uitvoering belaste medewerkers zijn over de voorwaarden
geinformeerd via de bestaande hiérarchische kanalen. Een van die voorwaarden was en
is, dat de aanvrager een recente brief of pensioenslip toont.

Tot slot deelde het college mee dat naar zijn opvatting een attestatie de vita, een bewijs
van in leven zijn, niet kan worden verstrekt zonder de persoon in kwestie te zien. Het is
echter mogelijk dat een gemachtigde een verzoek indient. In zo'n geval wordt dan
verklaard dat uit de bestanden niet is gebleken dat de betrokkene niet in leven is.

13. In reactie op enige nadere vragen deelde de staatssecretaris van Binnenlandse Zaken
en Koninkrijksrelaties het volgende mee.

a. wat betreft het verlenen van toegang tot de gemeentelijke basisadministratie (verder:
GBA) aan Antilliaanse pensioenfondsen

Voor zover kan worden nagegaan is van de Antilliaanse pensioenverzekeraars APNA (het
pensioenfonds voor overheidswerknemers) en SVBNA geen formeel verzoek om toegang
tot GBA-gegevens bij het agentschap BPR (Basisadministratie Persoonsgegevens en
Reisdocumenten) ontvangen. Gelet op de huidige Wet GBA zou met een dergelijk verzoek
ook niet kunnen worden ingestemd. Hierbij is van belang dat het gaat om een,
waarschijnlijk jaarlijkse, spontane systematische verstrekking van gegevens uit de GBA
aan de desbetreffende instellingen.

Het primaire doel van de GBA is de Nederlandse bestuursorganen te voorzien van de
persoonsgegevens die zij nodig hebben voor de uitvoering van hun taak. Verder kunnen
bepaalde instellingen met een semi-publiekrechtelijke of bijzondere maatschappelijke taak
in Nederland onder bepaalde wettelijke voorwaarden gegevens uit de GBA krijgen. Het
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gaat dan om uitvoering van Nederlandse wettelijke voorschriften of een wettelijk geregeld
Nederlands toezicht.

De Wet GBA biedt geen basis voor systematische verstrekking aan buitenlandse
bestuursorganen of andere instellingen die niet aan deze criteria voldoen. Dat geldt ook
voor bestuursorganen of andere instellingen in de Nederlandse Antillen en Aruba, die als
eigen land binnen het Koninkrijk hun eigen bevolkingsadministratie hebben en voor de
werking van de GBA dan ook als buitenland worden beschouwd.

Er is één uitzondering op deze regel: ter voorkoming van dubbele inschrijving van
personen in de bevolkingsadministraties binnen het Koninkrijk is er een wettelijk geregelde
uitwisseling van persoonsgegevens tussen de gemeentelijke basisadministraties in
Nederland, de Nederlandse Antillen en Aruba. Deze uitwisseling is zeer specifiek, waarbij
met het oog op de privacybescherming van de geregistreerden voldoende waarborgen zijn
getroffen. Voor systematische gegevensuitwisseling met andere overheidsinstellingen, laat
staan derden, in de Nederlandse Antillen en Aruba biedt de Wet GBA geen basis.

Antilliaanse pensioengerechtigden die in Nederland in de GBA zijn ingeschreven, moeten
op grond van de regels van hun Antilliaanse pensioeninstelling via een attestatie de vita
dus aannemelijk maken dat zij nog in leven zijn. Europese Nederlanders die zich op de
Antillen hebben gevestigd dienen overigens op gezette tijden ook een attestatie de vita
over te leggen aan de Nederlandse instelling van wie zij een pensioen ontvangen.

Verder merkte de staatssecretaris nog op, dat toegang tot de GBA ten behoeve van in
Nederland wonende Antilliaanse gepensioneerden, waardoor deze geen attestatie de vita
meer zouden hoeven over te leggen, zeer waarschijnlijk zou leiden tot een andere
behandeling van deze personen ten opzichte van Antilliaanse pensioengerechtigden die in
de Nederlandse Antillen zijn ingeschreven in de bevolkingsadministratie (PIVA). Voor
zover bekend zijn er geen mogelijkheden voor een systematische verstrekking van
gegevens vanuit PIVA aan bestuursorganen of andere instellingen, zoals in Nederland de
GBA die wel heeft. Daarom mag ervan worden uitgegaan dat pensioengerechtigden van
Antilliaanse afkomst die in de Nederlandse Antillen wonen, evenals degenen die in
Nederland wonen, een attestatie de vita dienen over te leggen.

b. wat betreft de gevolgen van de statuswijzing van enkele Antilliaanse eilanden per 1 juli
2007

In de bestuurlijke akkoorden is afgesproken, dat Bonaire, Saba en Sint Eustatius (de
BES-eilanden) bij de statuswijziging openbaar lichaam worden van Nederland, een positie
van een eigen, bijzondere aard binnen het Nederlandse staatsbestel.

Curacao en Sint Maarten worden een autonoom land van het Koninkrijk, vergelijkbaar met
de huidige status van Aruba in het Koninkrijk. De vraag in hoeverre de statuswijziging van
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de eilanden die een openbaar lichaam worden gevolgen heeft voor de toegang tot het GBA
valt nog niet te zeggen. Momenteel worden de voorbereidingen getroffen om een
statuswijziging mogelijk te maken, zowel in Nederland, als op de Nederlandse Antillen en
de verschillende eilanden. Volgens de bestuurlijke akkoorden wordt de geldende wet- en
regelgeving slechts op een beperkt aantal terreinen gewijzigd. Het terrein van de GBA valt
daar niet onder, zodat de GBA in beginsel niet van toepassing wordt op de eilanden. De
toekomst van landsdiensten zoals de pensioenverzekeraars SVBNA en APNA is op dit
moment nog niet uitgekristalliseerd.

Daarom ligt het niet voor de hand dat de huidige praktijk rond de attestatie de vita direct bij
de statuswijziging wordt aangepast.

Voor de langere termijn is in de bestuurlijke akkoorden afgesproken dat op termijn in
beginsel voor alle beleidsterreinen de Nederlandse wet- en regelgeving zal worden
ingevoerd, tenzij op grond van bepaalde criteria wordt besloten om hiervan af te wijken.

Il. Beoordeling

13. De technische ontwikkelingen op automatiseringsgebied maken een efficiénte en op
maat gesneden dienstverlening van de overheid aan de burger mogelijk. Overheden en
andere instanties in de dienstensector kunnen via electronische netwerken massaal
gegevens uitwisselen, zodat de betrokken burger niet meer hoeft te worden belast met het
verstrekken van de nodige inlichtingen.

Die mogelijkheden zijn niet onbegrensd; dat komt dan niet zozeer door technische
beperkingen, maar is het gevolg van de eisen die er in Nederland uit een oogpunt van
bescherming van de privacy van die burger worden gesteld. Om die reden is de toegang
tot persoonsgegevens in de gemeentelijke basisadministratie (GBA) alleen mogelijk voor
zover de wet dat toelaat. Het komt er in feite op neer, dat alleen instanties die
overheidstaken uitvoeren toegang hebben tot de GBA, en alleen voor zover dat voor die
taken nodig is. Als uitzondering op deze regel heeft ook een niet-overheidsinstantie zoals
een pensioenverzekeraar toegang tot de gegevens in de GBA, die nodig zijn voor de
uitvoering van de pensioenregeling. In alle gevallen gaat het dan om instanties die in
Nederland actief zijn, en die zijn gehouden aan de Nederlandse wet.

14. Een pensioeninstantie heeft een praktisch belang bij informatie over de persoon van de
cliént, omdat de door haar verzorgde pensioenuitkeringen eindigen bij overlijden van de
gerechtigde. De GBA biedt die informatie.

Door het vrije verkeer van werknemers binnen Europa en de migratie naar Nederland is er
een groeiende groep van gepensioneerden in Nederland, die een pensioen ontvangt van
een buitenlandse pensioenverzekeraar. Een buitenlandse instantie heeft geen toegang tot
de GBA, zodat de pensioengerechtigde in het geval dat zijn pensioenverzekeraar dat van
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hem vraagt zelf moet zorgen voor een bewijs van in leven zijn, om zo een regelmatige
voortzetting van zijn pensioenuitkering te waarborgen. Voor die pensioengerechtigde is dat
belastend, omdat hij periodiek, voor de rest van zijn leven, de gang naar het gemeentehuis
moet maken om een bewijs van in leven zijn te vragen. De hier bedoelde administratieve
last is dus een gevolg van de voorwaarden die de pensioenverzekeraar aan een
pensioenuitkering verbindt, en niet van de werkwijze van de gemeente(n).

15. De gemeente Alkmaar en andere gemeenten behandelen een verzoek om afgifte van
een bewijs van in leven zijn overeenkomstig het advies van de Vereniging van
Nederlandse gemeenten (VNG; zie Achtergrond, onder 2). en verstrekken dat bewijs
kosteloos, mits de aanvrager aantoont dat hij het nodig heeft voor de continuering van zijn
pensioen. Het is volgens de VNG dan voldoende om een pensioenslip te laten zien,
waarop een concreet verzoek van de verzekeraar staat vermeld.

Volgens verzoeker belast de gemeente Alkmaar hem en andere gerechtigden op een
Antilliaans pensioen onnodig, door steeds weer een nieuw, actueel verzoek van de
verzekeraar te verlangen en zou het tonen van een legitimatiebewijs en een stuk waaruit
blijkt van de pensioenaanspraak toch ook voldoende moeten zijn.

16. Het vereiste van correcte bejegening houdt onder meer in dat bestuursorganen zich in
hun bejegening van burgers hulpvaardig opstellen. Dan brengt mee, dat de administratieve
lasten voor de burger tot een minimum beperkt blijven en de burger niet wordt gevraagd
om inlichtingen die ook zonder hem kunnen worden verkregen. Het vraagt ook van
bestuurorganen een voortdurende bezinning op het nut en de noodzaak van de van de
burger verlangde gegevens, en op de vraag of de uitvoeringsvoorschriften op grond
waarvan de burger om informatie wordt gevraagd nog wel voldoen aan het doel dat
daarmee is beoogd.

17. Kennelijk achten de gemeenten een actueel verzoek van een pensioeninstantie nodig
om zich ervan te overtuigen dat voor de afgifte een bewijs van leven zijn op goede gronden
geen leges in rekening wordt gebracht.

In de praktijk zijn er twee situaties waarin een burger een bewijs van in leven zijn nodig
heeft: periodiek, in verband met een pensioenuitkering, en incidenteel, in verband met een
aanvraag om een levensverzekering.

De leeftijd van personen met een pensioenuitkering is in het algemeen zestig jaar of ouder.
In het algemeen is er, om voor de hand liggende praktische redenen, voor een
pensioengerechtigde slechts bij wijze van uitzondering aanleiding om een
levensverzekering af te sluiten. De pensioengerechtigde die in verband met zijn pensioen
toch al periodiek een bewijs van in leven zijn nodig heeft, kan dat bewijs ook gebruiken
voor een ander doel. Verder is het voor een gemeente betrekkelijk eenvoudig om via een
geautomatiseerd systeem een bewijs van in leven zijn op te stellen, met een vermelding
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dat het bewijs uitsluitend is bedoeld voor een pensioenverzekeraar.

18. Om praktische redenen valt dan ook niet in te zien waarom een gemeente een
pensioengerechtigde niet kosteloos een bewijs van in leven zijn kan verstrekken op
vertoon van een legitimatiebewijs, een document waaruit blijkt van een
pensioenaanspraak, en eventueel, een kopie van het vorige bewijs van in leven zijn om te
benadrukken dat het om een periodiek weerkerend verzoek gaat. Een pensioenslip voldoet
niet, omdat die onregelmatig, alleen in het geval van een wijziging, wordt verstrekt en
daarom minder geschikt is als middel voor een actueel verzoek.

Deze werkwijze komt in ieder geval tegemoet aan het probleem van verzoeker en anderen
met pensioenverzekeraars, die van hun cliénten verlangen dat zij uit zichzelf periodiek, om
de drie of zes maanden, een bewijs van in leven zijn opsturen en daar eerst om vragen.

Verzoeker stelt terecht dat de gemeente Alkmaar de procedure voor het kosteloos
verkrijgen van een bewijs van in leven zijn onnodig verzwaart, door steeds opnieuw een
actueel verzoek van de verzekeraar te verlangen. De gemeente had zich dat kunnen
realiseren en daarnaar moeten handelen door de voorwaarden voor een kosteloze
verstrekking te vereenvoudigen. Overigens geldt dit ook voor andere gemeenten.

De onderzochte gedraging is niet behoorlijk.
Deze overwegingen zijn aanleiding tot het doen van een aanbeveling

Gezien de mededeling van het college dat een attestatie de vita ook via een gemachtigde
kan worden aangevraagd behoeft verzoekers klacht op dit punt geen verdere beoordeling.

Conclusie

De klacht over de onderzochte gedraging van het college van burgemeester en
wethouders van Alkmaar, is gegrond wegens strijd met het vereiste van correcte
bejegening.

Aanbeveling

Het college van burgemeester en wethouders van Alkmaar wordt in overweging gegeven
om een attestatie de vita kosteloos te verstrekken aan degene die dat bewijs nodig heeft
ten behoeve van de continuering van zijn pensioen, en dat aannemelijk maakt met een
legitimatiebewijs, een document waaruit blijkt van zijn pensioenaanspraak en eventueel,

een kopie van een vorig bewijs van in leven zijn.

Onderzoek
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Op 27 juli 2007 ontving de Nationale ombudsman een verzoekschrift van de heer L. te
Alkmaar, met een klacht over een gedraging van het college van burgemeester en
wethouders van Alkmaar.

Naar deze gedraging werd een onderzoek ingesteld.

In het kader van het onderzoek werd het college verzocht op de klacht en de in verband
daarmee gestelde vragen te reageren en een kopie toe te sturen van stukken die voor de
kwestie van belang zijn.

Tevens werd de minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties een aantal
specifieke vragen gesteld.

Het resultaat van het onderzoek werd als verslag van bevindingen gestuurd aan
betrokkenen. De reactie van verzoeker gaf geen aanleiding tot wijziging of aanvulling van
het verslag. Het college van burgemeester en wethouders deelde mee geen op- of
aanmerkingen te hebben.

Informatieoverzicht
De bevindingen van het onderzoek zijn gebaseerd op de volgende informatie.

1. Verzoekers brieven aan de Nationale ombudsman van 14 april en 27 juli 2007, met
bijlagen.

2. De brief van het college van burgemeester en wethouders van Alkmaar van 17 oktober
2007.

3. De brief van de staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties van
16 februari 2008.

Bevindingen
Zie onder Beoordeling.
Achtergrond

1. Pensioenwet (wet van 22 december 2006, in werking getreden op 1 januari 2007, Stb.
706).

Artikel 1

"Voor de toepassing van deze wet en de daarop berustende bepalingen wordt verstaan
onder:

10
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(..)

- pensioenuitvoerder: een ondernemingspensioenfonds, een bedrijfstakpensioenfonds of
een verzekeraar die zetel heeft in Nederland:

..)"
Artikel 93

"Inlichtingen uit de gemeentelijke basisadministratie persoonsgegevens en inlichtingen en
uittreksels uit de registers van de burgerlijke stand die de pensioenuitvoerder nodig heeft
met het oog op de uitvoerig van zijn taak, zijn vrij van leges."

2. De Vereniging van Nederlandse Gemeenten deelde haar leden per brief van 20 april
2007 het volgende mee.

"Een Attestatie de Vita (verklaring van in leven zijn) is een uittreksel uit de GBA en wordt
gebruikt voor het krijgen en behouden van een pensioenuitkering. Volgens artikel 93 van
de Pensioenwet moet deze kosteloos worden verstrekt aan iedereen die in het GBA
ingeschreven staat.

Uit een brief van de Bond van Gepensioneerden van de Nederlandse Antillen en Aruba
(BGNAA) blijkt dat hier verwarring over is.

Bewijsstuk

Uit een kleine inventarisatie bij een aantal gemeenten blijkt dat zij inderdaad geen leges
heffen. Wel willen gemeenten een bewijsstuk van het pensioenfonds om te voorkomen dat
de attestaties voor andere doeleinden gebruikt worden dan die in de Pensioenwet staan.

Pensioenslip

Helaas verschilt het per gemeente wat als bewijsstuk wordt beschouwd, Om nu te
voorkomen dat pensioenfondsen en pensioengerechtigden te maken krijgen met extra
administratieve lasten, wordt gevraagd de pensioenslip als bewijsstuk te erkennen. Hier
moet dan een concreet verzoek van het pensioenfonds om een attestatie op staan.

Modelverordening leges

In de toelichting van de VNG-modelverordening op de leges staat in artikel 4 nog een
verwijzing naar het oude artikel 34 van de Pensioen- en Spaarfondsenwet. Dit wordt nog
aangepast aan de nieuwe wetgeving: artikel 93 Pensioenwet."

2. Pensioenuitkering
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- De Sociale Verzekeringsbank (Banko di Seguro sosial) van de Nederlandse Antillen voert
onder meer de Algemene Ouderdomsverzekering (AQOV) uit. Het is een algemene
verzekering die alle ingezetenen van de Nederlandse Antillen een uitkering garandeert bij
het bereiken van de 60-jarige leeftijd. De hoogte van de uitkering hangt af van het aantal
jaren dat de uitkeringsgerechtigde ingezetene van de Nederlandse Antillen was v66r het
bereiken van de 60-jarige leeftijd. Bij vertrek naar het buitenland na pensionering wordt
een korting toegepast.

- De AOW voorziet in een uitkering bij het bereiken van de 65-jarige leeftijd aan iedereen
die in Nederland woont. Om voor het volle pensioenbedrag in aanmerking te komen zijn de
vereisten dat men Nederlander is, in Nederland woont, en gedurende zes jaar vanaf zijn
59-ste in Nederland, de Nederlandse Antillen of Aruba heeft gewoond.

3. Het verzoek om een attestatie de vita

De pensioenfondsen voor ambtenaren op Aruba en de Nederlandse Antillen wensen twee
keer per jaar, in juni en december een attestatie de vita te ontvangen. De SVBNA eist dat
ieder kwartaal een attestatie wordt verstrekt, tenzij de ouderdomsuitkering van de SVBNA
via een ambtenarenpensioenfonds wordt uitbetaald.

Het pensioenfonds vermeldt op de pensioenslip (vergelijkbaar met een salarisstrook) dat
de pensioengerechtigde voor een nieuwe attestatie moet zorgen.

Een salarisstrook of pensioenslip wordt echter niet maandelijks verstrekt, maar in de regel
alleen indien er een wijziging is, en in ieder geval in de maand december.
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